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INTRODUCCIÓN

Introducción

El proyecto

al conjunto de herramientas
Toolkit Empatise para
Comunidades Educativas, un
recurso global desarrollado en el
marco del proyecto EMPATISE
(EMPowering schools'
Action fostering Teachers' Innovation, empathy & Support within the Educational
community, project N. 2022-1-IT02-KA220-SCH-000089811).

Según el análisis de Eurostat de 2019, el 22,5 % de los niños de la UE estaban en
riesgo de pobreza o exclusión social, debido a factores como el tipo de familia, la
intensidad del trabajo, el nivel educativo de los padres, el origen migratorio y las
condiciones de vida. Como muestra el informe, estos niños tienen menos
probabilidades de rendir bien en la escuela, disfrutar de buena salud y desarrollar
todo su potencial más adelante en la vida, cuando corren un mayor riesgo de
convertirse en desempleados, pobres y excluidos socialmente.

La pandemia de COVID-19 ha afectado a todas las
regiones de forma similar, pero los efectos en las
escuelas son muy heterogéneos: según el Informe
Save The Children 2021, los efectos del cierre de
escuelas han sido más pronunciados en las zonas más
frágiles, donde las tasas de abandono escolar ya eran
elevadas incluso en la época anterior al COVID. Las
fragilidades preexistentes, por tanto, tuvieron un
efecto multiplicador sobre los efectos de los cierres
relacionados con Covid.

Bienvenido

 Este conjunto de herramientas está diseñado para ayudar a los educadores, los
directores de centros escolares y agentes de la comunidad a establecer y fomentar

comunidades educativas que sean colaborativas, integradoras e innovadoras.
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Es evidente que sin intervenciones que apoyen la igualdad de acceso a los servicios
educativos y la reducción de las disparidades de partida, el aumento de las
desventajas socioeconómicas será inevitable, por lo que el proyecto pretende
aumentar y mejorar las oportunidades de desarrollo de los adolescentes procedentes
de entornos desfavorecidos, con el fin de romper la cadena de empobrecimiento
progresivo que consiste en la desventaja socioeconómica familiar, la falta de servicios
públicos, el abandono escolar, el desempleo y la exclusión social.

El proyecto EMPATISE, a través de un programa
innovador a medida basado en el aprendizaje práctico y
en un enfoque comunitario ascendente, pretende
reforzar la comunidad de profesores
transformándolos en promotores del cambio en el
sistema educativo actual, aumentando así las tasas de
permanencia escolar en las zonas rurales y
desfavorecidas. La metodología, basada en el concepto
de educación no formal, a través del aprendizaje entre
iguales y el enfoque learning by doing, se ha
desarrollado teniendo en cuenta las debilidades de los
sistemas públicos locales (falta de itinerarios formativos
individualizados, escasas oportunidades para el
desarrollo de competencias transversales, falta de
oportunidades para el aprendizaje no formal, ausencia
de estímulos culturales y/o sociales que promuevan el
desarrollo de la personalidad de los jóvenes) y pretende
desarrollar soluciones prácticas de 
forma rentable e innovadora.

De 2019 a 2021, las tasas implícitas de abandono escolar, es decir, el porcentaje de
alumnos que abandonan los estudios sin las competencias básicas mínimas,
aumentaron en todos los países de la UE, con enormes diferencias regionales. Es
inevitable que la pandemia tenga efectos a largo plazo en la vida laboral de los
estudiantes de las regiones más afectadas y de los procedentes de entornos
socioeconómicamente más desfavorecidos. Además, es evidente que el sistema
educativo actual necesita una profunda reforma: como recomienda la Comisión
de la UE, se trata de reconstruir el tejido social en torno a las escuelas, teniendo en
cuenta no sólo las necesidades infraestructurales (comedores, gimnasios, etc.) sino
sobre todo las necesidades relacionales, reconstruyendo el valor del ecosistema que
hace crecer a cada niño y lo transforma en un ciudadano, un actor cívico activo y
atento al desarrollo de su comunidad.

INTRODUCCIÓN
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A través de un innovador programa a medida basado en el aprendizaje práctico y en
enfoques comunitarios ascendentes, el proyecto pretende capacitar a la comunidad
de profesores convirtiéndolos en agentes de cambio del actual sistema educativo a
través de 3 acciones principales:

Tras un intercambio inicial de buenas prácticas educativas y la identificación de las
necesidades prácticas y de aprendizaje a las que se enfrentan actualmente los profesores,
se han codesarrollado y probado recursos educativos abiertos. Los profesores y
educadores participantes tuvieron la oportunidad de mejorar sus competencias y
aprender nuevas formas de impartir la enseñanza y aumentar la motivación de los
estudiantes a través de un curso altamente formativo e interactivo que tiene como
objetivo desarrollar habilidades y competencias interpersonales útiles para el compromiso
de los alumnos desfavorecidos. à Descubra nuestra plataforma de e-learning y el curso:
https://empatise.eu/ 

los participantes, con el apoyo de los recursos desarrollados por el proyecto,
codesarrollaron nuevos modelos de comunidades educativas conectando
escuelas, organismos públicos y organizaciones privadas que trabajan con
adolescentes para compartir recursos materiales e inmateriales. El taller y las
actividades de codiseño alimentan esta Caja de herramientas para el
desarrollo de comunidades educativas que incluye recursos y herramientas
prácticas para el desarrollo de modelos de cooperación entre los actores
clave de las interacciones de las comunidades educativas.

Mediante el intercambio de conocimientos técnicos entre los agentes de cada
comunidad educativa local y el diseño conjunto de una herramienta dedicada a la
capacitación de los estudiantes, se ha desarrollado y probado un "Cuadro de mandos
abierto de itinerarios individuales", una herramienta digital interactiva dedicada al
desarrollo de itinerarios individualizados para los estudiantes. El cuadro de mandos
proporciona de forma interactiva herramientas y metodologías para el desarrollo de
itinerarios de compromiso personalizados en función de las necesidades, preferencias
y actitudes del estudiante.
Descubre nuestro cuadro de mandos  →  https://empatise.eu/dashboard/ 

1

2

2

Formación::

Desarrollo y prueba piloto de comunidades educativas:

Co-diseño y desarrollo de un "Cuadro de mando abierto de trayectorias individuales":

INTRODUCCIÓN
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La iniciativa forma parte del proyecto "EMPowering schools' Action fostering
Teachers' Innovation, Empathy & Support within the Educational community"
(Progetto N°. 2022-1-IT02-KA220-SCH-000089811).

El  proyecto está co-financiado por el Programa Erasmus Plus y es implementado
simultáneamente en Italia, Grecia, Portugal, Chipre y España.

El objetivo principal de este conjunto de herramientas es capacitar a las escuelas y
a los educadores para crear entornos educativos que fomenten el desarrollo de
habilidades esenciales como la empatía, el liderazgo y la innovación. Aprovechando
las metodologías de aprendizaje no formal, este conjunto de herramientas
proporciona orientación práctica, herramientas y recursos para crear comunidades
educativas sólidas que apoyen el crecimiento holístico tanto de los profesores como
de los alumnos. Este conjunto de herramientas está dirigido principalmente a:

Adquirir conocimientos
para crear un entorno de

aprendizaje propicio e
innovador

Aprender a colaborar
eficazmente con las

escuelas para mejorar los
resultados educativos

Comprender el valor de las
comunidades educativas y
cómo apoyarlas mediante

políticas y financiación

JEFE DE PROYECTO

(Italy) (Greece) (Portugal) (Cyprus) (Spain)

SOCIOS

¿A quién van dirigidas estas directrices?

Educadores y
Líderes escolares

Agentes de la
Comunidad

Responsables 
políticos

INTRODUCCIÓN
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Este documento pretende ofrecer orientaciones prácticas sobre la creación de
comunidades educativas, promoviendo así el desarrollo local a través de enfoques
ascendentes, participativos e integradores. El conjunto de herramientas está
concebido como un recurso al que acudir para crear y alimentar comunidades
educativas que puedan impulsar un cambio positivo y fomentar un entorno de
aprendizaje y colaboración continuos. Por esta razón, el documento consta de varias
secciones, cuyo objetivo es guiar a cualquier parte interesada relevante en el
proceso de codesarrollo de un Plan de Acción de la Comunidad Educativa en su
propia comunidad a través de enfoques participativos, incluyendo:

Las secciones 1 a 3 ofrecen instrucciones paso a
paso sobre la creación y el mantenimiento de una
comunidad educativa, desde la planificación inicial

hasta el desarrollo continuo. El documento le ofrece
una hoja de ruta clara y práctica para comprender,

establecer y mantener una comunidad educativa que
fomente la colaboración, la innovación y el

crecimiento. En esta sección, aprenderá a identificar
y trazar un mapa de las principales partes

interesadas que participan o se ven afectadas por su
comunidad educativa, y descubrirá estrategias

eficaces para implicar a las partes interesadas con el
fin de garantizar la participación activa y el

compromiso de todas las partes, fomentando un
entorno de colaboración.

La sección 4 ofrece estrategias y buenas
prácticas para garantizar la sostenibilidad y la

escalabilidad a largo plazo de las
comunidades educativas y ampliar las

iniciativas que hayan tenido éxito. Abarca
modelos de financiación, técnicas de

recaudación de fondos y formas de implicar a
las autoridades e instituciones locales.

Por último, la sección 5 ofrece recursos y
plantillas para facilitar la colaboración entre
profesores, alumnos, padres y otras partes

interesadas de la comunidad. Acceda a
plantillas y herramientas prácticas que le

ayudarán en diversos aspectos de la creación
y gestión de su comunidad educativa. Estos

recursos están diseñados para hacer su
trabajo más fácil y eficaz.

¿Qué encontrará en este documento?

Guías 
completas:

Sostenibilidad y 
escalabilidad:

Herramientas y 
recursos de colaboración:

INTRODUCCIÓN
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10 Introducción a la comunidad educativa

Una comunidad educativa se refiere a
un grupo de individuos, como
profesores, estudiantes, padres,
administradores y otros agentes, que se
reúnen con el objetivo común de
apoyar y mejorar el aprendizaje y la
educación. Las comunidades educativas
pueden adoptar diferentes formas, como
escuelas, universidades, comunidades de
aprendizaje en línea o grupos de
aprendizaje informal.

En una comunidad educativa, los miembros comparten un sentido de identidad y
propósito, y trabajan en colaboración para crear un entorno que fomente el
aprendizaje, el crecimiento y el desarrollo. La comunidad ofrece un espacio para
compartir conocimientos, experiencias y recursos, así como para ofrecer apoyo y
retroalimentación.

El concepto de comunidad educativa reconoce que el aprendizaje es una
actividad colectiva y social, y que la calidad de la educación se ve influida por las
relaciones e interacciones entre sus miembros. Por lo tanto, una comunidad
educativa hace especial hincapié en la colaboración, la comunicación y el
respeto mutuo, y trata de crear una cultura de aprendizaje positiva e integradora.

El proyecto EMPATISE pretende reducir la pobreza
educativa en las regiones objetivo a través de un
enfoque comunitario que desarrolle soluciones
adaptadas a cada contexto y capaces de promover
la cooperación a largo plazo. Para ello, es
indispensable iniciar un proceso de análisis,
codiseño y codesarrollo de posibles
metodologías y herramientas compartidas con
todas las partes interesadas implicadas.

¿Qué es una comunidad educativa?



1

2

3

Identificación
de problemas y

retos

Desarrollo de
programas de

liderazgo

Puesta en
marcha de los
pilotos de la
Comunidad
Educativa
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Por esta razón, el proyecto, más allá del desarrollo de un Programa Educativo con
recursos que puedan apoyar a los profesores en la gestión diaria de los alumnos,
apoyará a los participantes seleccionados en el desarrollo de un piloto de
comunidad educativa, donde involucrar a los actores que consideren más útiles y
desarrollar junto a ellos procesos participativos y herramientas que puedan mejorar
la gestión del desarrollo de los niños y, a través de ello, el bienestar de las
comunidades en las que viven.

Un proyecto piloto de comunidad educativa es un tipo de proyecto que pretende
probar y evaluar prácticas y enfoques educativos innovadores dentro de una
comunidad específica. La comunidad puede ser una escuela, un grupo de escuelas
o un contexto educativo más amplio, como un distrito o una región.

El objetivo de un proyecto piloto de
comunidad educativa es desarrollar,
aplicar y evaluar nuevos métodos de
enseñanza y aprendizaje que respondan
a las necesidades y retos de la
comunidad. Esto puede implicar la
introducción de nuevas tecnologías,
enfoques pedagógicos, planes de estudio
o evaluaciones, entre otros elementos.

¿Qué es una Comunidad Educativa Piloto?

Introducción a la comunidad educativa
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Las partes interesadas colaboran en el diseño
y la aplicación del proyecto piloto, con el fin
de alcanzar metas y objetivos comunes.  

El proyecto piloto también implica un
riguroso proceso de evaluación, cuyo
objetivo es medir la eficacia de las prácticas
innovadoras e identificar áreas de mejora.  La
evaluación puede incluir diversos métodos,
como encuestas, grupos de discusión y
evaluaciones de resultados, entre otros. 

En general, un proyecto piloto de comunidad
educativa ofrece una valiosa oportunidad
para probar y perfeccionar prácticas y
enfoques educativos innovadores 
en un contexto real, con el
objetivo de mejorar los 
resultados educativos 
de los alumnos y la 
calidad general de 
la educación.

El proyecto piloto suele implicar la
colaboración entre distintas partes
interesadas de la comunidad educativa,
como profesores, alumnos, padres,
administradores y socios comunitarios.

Introducción a la comunidad educativa
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El siguiente paso consiste en
definir las metas y objetivos del

proyecto piloto. Esto implica
identificar los retos y las

necesidades educativas de la
comunidad y determinar cómo

el proyecto piloto puede
abordar estos retos.

Definir las metas y los
objetivos:

Diseñar el proyecto piloto:

El primer paso consiste en

identificar la comunidad educativa

específica que participará en el

proyecto piloto. Puede tratarse de

una escuela, un grupo de escuelas

o un contexto educativo más

amplio, como un distrito o una
región.

Identificar y
comprometer a la

comunidad educativa:

1

4

2

3

La puesta en marcha de una comunidad educativa piloto implica varios pasos:

¿Cómo crear una Comunidad Educativa Piloto?

El plan de ejecución describe
las actividades específicas y los

plazos de ejecución del
proyecto piloto. Incluye la

identificación de los recursos
necesarios, como financiación,

materiales y personal, así
como las funciones y

responsabilidades de cada
parte interesada.

Una vez definidas las metas y losobjetivos, el siguiente paso es diseñar elproyecto piloto. Esto implica determinarlas prácticas y enfoques específicos que sepondrán a prueba y cómo se aplicarán enla comunidad. Esto puede implicar lacolaboración entre diversas partesinteresadas, como profesores, alumnos,padres y socios comunitarios.

Desarrollar el plan de
ejecución:

Introducción a la comunidad educativa
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La fase de evaluación consiste en
recopilar y analizar datos para
valorar la eficacia del proyecto
piloto. Puede incluir encuestas,

evaluaciones de resultados,
grupos de discusión y otros
métodos de evaluación. Los
resultados de la evaluación

ayudarán a identificar áreas de
mejora y perfeccionar las

prácticas y enfoques probados en
el proyecto piloto.

Evaluar el proyecto
piloto:

Ampliar el proyecto piloto:

La fase de aplicación consiste en

poner en marcha el plan. Esto

incluye la formación de profesores

y otras partes interesadas, la

introducción de nuevas tecnologías

o enfoques pedagógicos y la

recopilación de datos sobre el

proceso de aplicación.

Poner en marcha el
proyecto piloto:

Una vez evaluado y perfeccionado elproyecto piloto, podrá ampliarse a otrascomunidades educativas, con el objetivode reproducir las prácticas y enfoques quehayan tenido éxito y mejorar losresultados educativos de forma másgeneralizada.

5

6

7

En general, la puesta en marcha de una
comunidad educativa piloto requiere una
planificación cuidadosa, la colaboración
entre las distintas partes interesadas y un
compromiso de evaluación y
perfeccionamiento continuos.

Introducción a la comunidad educativa
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16 Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario

Como se indica en la sección anterior, el primer paso para desarrollar una
comunidad educativa es identificar la comunidad específica que participará en el
proyecto piloto. Puede tratarse de una escuela, un grupo de escuelas o, como en el
caso del proyecto EMPATISE, un contexto educativo más amplio, como un distrito
o una región. La implicación de agentes es un aspecto crítico del proceso de
creación de la comunidad, ya que ayuda a garantizar que la comunidad está
diseñada para satisfacer las necesidades y los intereses de sus miembros.

La implicación de agentes se refiere al proceso de
implicar en el proceso de toma de decisiones a
individuos o grupos que tienen una
participación o interés en un tema, proyecto,
programa u organización concretos. Las partes
interesadas pueden incluir una amplia gama de
individuos o grupos, como clientes, empleados,
inversores, miembros de la comunidad o socios.

Mapa de agentes

¿Qué significa la
implicación de

agentes y por qué
es importante?
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La implicación eficaz de los agentes requiere una comunicación y colaboración
continuas entre la organización o el equipo del proyecto y las partes interesadas.
También requiere la voluntad de escuchar y responder a las opiniones de las
partes interesadas, así como el compromiso de tomar decisiones que redunden
en beneficio de todas ellas.

el objetivo es garantizar que se tengan en cuenta todas las perspectivas e
intereses pertinentes y que las decisiones se tomen de forma transparente,
responsable e integradora.

implica buscar y escuchar activamente las perspectivas, preocupaciones y
opiniones de las partes interesadas, y tenerlas en cuenta a la hora de tomar
decisiones.

puede adoptar muchas formas, dependiendo del contexto y de las partes
interesadas. Algunos ejemplos de métodos de implicación de agentes son las
reuniones municipales, los grupos de discusión, las encuestas, los foros en
línea, las entrevistas individuales y los periodos de participación pública.

Implicación de agentes

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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La implicación de los agentes puede ayudar a identificar posibles
retos o barreras para el éxito de la comunidad educativa. Esto
puede ayudar a mitigar los riesgos y garantizar que la comunidad
se diseñe de forma que aborde estos retos.

La implicación de los agentes puede ayudar a mejorar la
transparencia y la rendición de cuentas implicándolos en el
proceso de toma de decisiones y manteniéndolos informados
sobre los avances de la comunidad. Esto puede ayudar a generar
confianza y fomentar el sentido de propiedad entre los agentes.

Aumenta la transparencia y la responsabilidad:

Involucrar a los agentes puede ayudar a mejorar la toma de
decisiones al aportar una gama más amplia de
perspectivas e ideas. Esto puede conducir a decisiones más
informadas y eficaces que se ajusten mejor a las
necesidades e intereses de la comunidad.

Mejora la toma de decisiones:

Identifica posibles retos:

Al involucrar a los agentes, puede asegurarse de que en el diseño
de la comunidad educativa se tiene en cuenta una amplia gama
de perspectivas, necesidades e intereses. Esto puede contribuir a
crear una comunidad más integradora y equitativa que satisfaga
las necesidades de 
todos sus miembros.

Involucrar a los agentes en el proceso de diseño puede
ayudar a conseguir la adhesión y el apoyo de la comunidad
educativa. Cuando los agentes sienten que su aportación
ha sido escuchada y tenida en cuenta, es más probable que
se impliquen en el éxito de la comunidad.

La implicación de agentes es un paso crítico en el proceso de creación de una
comunidad educativa por varias razones:

En general, la implicación de los agentes es un paso fundamental en la creación de
una comunidad educativa porque ayuda a garantizar que la comunidad está
diseñada para satisfacer las necesidades y los intereses de sus miembros, y que los
agentes se implican en el éxito de la comunidad.

Garantiza la inclusión:

Fomenta la participación y el apoyo:

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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1

2

3

4

5

6

Determinar los objetivos de la participación:  
Aclare las metas y los objetivos del proceso de participación de
agentes. Esto podría incluir la recopilación de aportaciones sobre el
diseño de la comunidad, la identificación de posibles retos o
barreras, o la creación de apoyo para la comunidad.

Estrategias de participación

Entonces, ¿cómo es posible identificar e implicar eficazmente a los agentes locales?
Un plan de participación de agentes suele constar de los siguientes pasos:

Identificar a los agentes:  
Identifique a las personas o grupos interesados en la comunidad
educativa. Podría tratarse de estudiantes, profesores, padres,
administradores, organizaciones comunitarias y otras partes
interesadas. Tenga en cuenta los principales grupos destinatarios de
EMPATISE:

Profesores de secundaria
Educadores
Personal de las autoridades públicas locales (por ejemplo, de las
instituciones educativas locales y de las oficinas de servicios
sociales de las administraciones locales)
Agentes de la comunidad educativa (asociaciones deportivas,
ONG, organizaciones de la sociedad civil, etc.)

Elegir los métodos de compromiso:
Determine los métodos y canales para implicar a los agentes. Puede
tratarse de grupos de discusión, encuestas, reuniones comunitarias,
foros en línea o entrevistas individuales.

Elabore materiales de participación: 
Cree materiales para apoyar el proceso de participación de los
agentes, como guías de debate, encuestas o presentaciones.

Aplicar el plan de participación:
Ejecutar el plan de participación de agentes, utilizando los métodos
y materiales elegidos para recabar aportaciones y comentarios de
los agentes.

Analizar y responder a los comentarios:
Analizar las opiniones de los agentes y utilizarlas para el diseño y
desarrollo de la comunidad educativa. 

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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1

3

2

4

Más en detalle, herramientas digitales como Miro pueden apoyar el análisis de las
partes interesadas proporcionando una plataforma para la lluvia de ideas colaborativa,
el mapeo y la visualización de la información de las partes interesadas.  

En el proyecto EMPATISE, nos centramos en el uso de Miro para las tareas
preliminares de identificación y participación de agentes en cada comunidad objetivo,
con el fin de facilitar la colaboración a distancia, así como la recopilación y el análisis de
datos entre los socios. En general, puede servir de apoyo al análisis de las partes
interesadas proporcionando una plataforma para la ideación, organización y
visualización colaborativas de la información sobre las partes interesadas. Puede
ayudar a crear un proceso de implicación de agentes más inclusivo y transparente que
conduzca a una toma de decisiones más informada.

Lea atentamente las guías que figuran a continuación y utilice las herramientas
desarrolladas:

Al incluir un plan de participación de agentes en el primer paso de la creación de una
comunidad educativa, puede asegurarse de que la comunidad está diseñada para
satisfacer las necesidades e intereses de sus miembros, y de que los agentes se
comprometen e invierten en el éxito                  de la comunidad.

Identificar agentes: Miro permite el brainstorming y la ideación
colaborativos, que puede utilizarse para recabar aportaciones sobre
agentes y contactos de las redes de los participantes. Utiliza el tablón de
agentes de Miro para que los participantes compartan sus ideas y
comentarios en tiempo real. Ver ejemplos

Priorizar agentes y moverse en el mapa: Miro puede utilizarse para
organizar la información sobre las partes interesadas de forma que sea
fácil acceder a ella y analizarla. Puedes utilizar Miro para crear mapas de
agentes en función de su relevancia e influencia. Utiliza las tablas N. 3 y
N.4 de Miro para crear mapas de partes interesadas que muestren los
diferentes grupos de partes interesadas y su nivel de interés o influencia
en el proyecto. Ver ejemplos

Clustering: Miro es una gran herramienta para el brainstorming
colaborativo, ya que proporciona un lienzo digital que permite crear mapas
visuales de las categorías de partes interesadas y sus relaciones, intereses
e influencia. Utiliza las tablas de Miro N. 2 para crear mapas de partes
interesadas que muestren los diferentes grupos de partes interesadas y
sus conexiones. Ver ejemplos

Tabla de implicación de agentes: Una vez que haya finalizado su mapa
de agentes e identificado a los que desea implicar, utilice la tabla de Excel
Stakeholder para detallar cada parte interesada identificada y la estrategia
de implicación que considere más adecuada. Este archivo se actualizará en
los próximos meses de acuerdo con su plan de acción comunitario y le
proporcionará una visión general de los esfuerzos y resultados. Ver
ejemplos

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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En el vibrante mundo de las comunidades educativas, la comunicación eficaz es la
columna vertebral que lo mantiene todo unido. Garantiza que se escuchen todas las
voces, se compartan todas las ideas y se alcancen todos los objetivos en colaboración.

Esta sección le guiará en la elaboración de planes de comunicación interna y externa, el
aprovechamiento de las herramientas digitales y la exploración de las mejores prácticas
de comunicación para que su comunidad educativa prospere.

Eche un vistazo a la tabla y descubra los elementos esenciales de un plan de
comunicación interna y externa, las herramientas digitales y ejemplos de mejores
prácticas. La tabla adjunta le ayudará a aclarar las diferencias y le orientará sobre
cómo gestionar eficazmente la comunicación en ambos contextos.

La comunicación interna es el
latido de su comunidad
educativa. 

Se trata de garantizar que todos
los miembros, desde profesores y
alumnos hasta administradores y
padres, estén en sintonía. Un
plan de comunicación interna
eficaz debe incluir

Actualizaciones periódicas:
Comparta boletines
semanales o quincenales para
mantener a todos informados
sobre los próximos eventos,
logros y anuncios
importantes.
Reuniones y sesiones
informativas: Programar
reuniones periódicas, tanto
formales como informales,
para debatir los avances,
abordar las preocupaciones y
aportar nuevas ideas.

La comunicación externa es la
ventana de su comunidad al
mundo.
  
Implica relacionarse con los
padres, las empresas locales, los
responsables políticos y la
comunidad en general. Un plan
eficaz de comunicación externa
debe incluir

Relaciones públicas: Crear una
imagen positiva de su
comunidad mediante
comunicados de prensa,
artículos y boletines
informativos. Destaque sus
logros, proyectos innovadores
e impacto en la comunidad.
Eventos y talleres: Organice
actos que inviten a agentes
externos a participar y ser
testigos de las vibrantes
actividades de su comunidad.
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Comunicación eficaz

¿Cómo?

¿Por qué?

Comunicación interna Comunicación externa

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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Utilice una combinación de
reuniones presenciales y
virtuales para adaptarse a los
horarios de todos.
Mecanismos de
retroalimentación: Establezca
canales de información en los
que los miembros puedan
compartir sus opiniones y
sugerencias. Puede ser a
través de encuestas, buzones
de sugerencias o sesiones
específicas.

Herramientas digitales de comunicación

En la era digital actual, aprovechar las herramientas adecuadas
puede mejorar significativamente sus esfuerzos de comunicación.
He aquí algunas herramientas digitales a tener en cuenta:

Redes sociales: Plataformas como Facebook, Instagram, Twitter y
LinkedIn son poderosas para llegar a un público amplio. Utilízalas
para compartir actualizaciones, celebrar logros y relacionarte con
tu comunidad. Crea contenidos atractivos, como fotos, vídeos e
infografías, para captar la atención.

Plataformas de colaboración: Herramientas como Slack,
Microsoft Teams y Google Workspace facilitan una comunicación y
colaboración fluidas entre los miembros. Permiten enviar
mensajes en tiempo real, compartir archivos y gestionar proyectos,
lo que facilita la organización y la conexión.

Marketing por correo electrónico: Plataformas como Mailchimp
o Constant Contact te ayudan a gestionar y distribuir boletines y
actualizaciones importantes a una gran audiencia de manera
eficiente.

Seminarios web y transmisiones en directo: Utilice Zoom,
Google Meet o YouTube Live para organizar eventos virtuales,
talleres y sesiones de preguntas y respuestas. De este modo, no
solo involucras a tu comunidad, sino que llegas a un público más
amplio.

Esto fomenta un sentimiento
de pertenencia y apoyo.
Programas de divulgación:
Desarrolle programas de
divulgación para colaborar
con empresas locales, ONG y
otras instituciones
educativas. Colabore en
proyectos que beneficien a la
comunidad en general y
muestre la fortaleza de su
comunidad educativa.

¿Cómo?

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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Para inspirarte, aquí tienes algunos ejemplos de buenas prácticas
de comunicación de comunidades educativas de éxito:

Boletines interactivos: En lugar de los tradicionales boletines
con mucho texto, utilice formatos interactivos que incluyan
vídeos, infografías y enlaces a recursos relevantes. Esto hace
que la información sea más atractiva y fácil de digerir.
Desafíos en las redes sociales: Cree retos divertidos y
educativos en las redes sociales que animen a alumnos,
profesores y padres a participar. Esto aumenta la participación
y da a conocer las actividades de su comunidad.
Proyectos de colaboración: Utiliza plataformas digitales para
llevar a cabo proyectos colaborativos en los que alumnos y
profesores de distintos centros o incluso países trabajen juntos.
Esto no sólo mejora el aprendizaje, sino que también fomenta
la comunicación intercultural.
Comunicación transparente: Mantenga la transparencia en
todas las comunicaciones. Informe periódicamente a su
comunidad de las decisiones, los cambios y los motivos que los
justifican. Esto genera confianza y fomenta un ambiente
positivo e integrador.
Circuitos de información: Ponga en marcha un circuito
estructurado de comentarios en el que los miembros puedan
opinar periódicamente sobre diversos aspectos de la
comunidad. Actúe en consecuencia para demostrar que todas
las voces cuentan.

Ejemplos 
de buenas 
prácticas

Aplicando estas estrategias y aprovechando las herramientas digitales, puede
asegurarse de que su comunidad educativa no sólo esté conectada, sino que sea
vibrante y dinámica. Una comunicación eficaz empoderará a todos los miembros,
haciendo de su comunidad un lugar donde las ideas florecen, la colaboración es
fluida y el aprendizaje es un viaje compartido y alegre.

Creación de una comunidad educativa
Compromiso comunitario
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25 Diseño e implantación de comunidades
educativas

Co-diseñar el Plan de Acción

En esta sección, profundizará en el proceso de colaboración para diseñar
conjuntamente un plan de acción para su comunidad educativa. El codiseño implica
trabajar estrechamente con los agentes -estudiantes, educadores, padres y
miembros de la comunidad- para crear un plan que refleje las diversas necesidades
y aspiraciones de todos los implicados.  Este enfoque garantiza que el plan de acción
resultante sea inclusivo y se adapte al contexto único de su comunidad, sentando
las bases para un impacto significativo y sostenible. Tanto si parten de cero como si
están perfeccionando una iniciativa existente, esta sección les guiará a través de los
pasos esenciales para desarrollar juntos un plan sólido y viable.

Identificación y
priorización de las

necesidades locales
Desarrollo de

 la visión y 
la misión

Definición de las áreas clave
para el desarrollo local (incluye:

objetivos clave por área +
actividades a realizar + recursos

locales (organizaciones y fondos a
utilizar).

Seguimiento y evaluación para la
mejora continua de la

implementación (incluye definición
de KPIs por cada área + procesos
de seguimiento y momentos de

reflexión colectiva sobre resultados
alcanzados y medidas de

adaptación para mejorar a largo
plazo).

Resumen del proceso

Co-diseño del PA local

https://miro.com/app/board/uXjVKlK1Xy4=/?share_link_id=357378417427
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Actividades de ejecución

1

3

5

2

4

La ejecución eficaz de las actividades educativas es crucial para lograr los resultados
deseados en cualquier programa educativo. Esto implica una planificación
meticulosa, un seguimiento sólido y una evaluación continua para garantizar que las
actividades tengan impacto y estén en consonancia con los objetivos generales. A
continuación le explicamos cómo planificar, gestionar y mejorar eficazmente sus
actividades educativas.

Comience por definir los objetivos
claros y mensurables de las
actividades educativas. Los
objetivos deben estar en
consonancia con las metas
generales del programa y deben ser
específicos, mensurables,
alcanzables, pertinentes y de
duración determinada (SMART).
Ejemplo: "Mejorar las habilidades
de resolución de problemas de los
estudiantes haciéndoles participar
en retos semanales de codificación
durante el próximo semestre"."

Fomentar la retroalimentación continua de los participantes, educadores y otros
agentes. Cree una cultura en la que las opiniones se consideren una herramienta
constructiva de mejora.
Implemente sesiones periódicas de feedback, buzones de sugerencias o
plataformas digitales de feedback para recabar opiniones.
Revise y analice periódicamente los comentarios para identificar los puntos fuertes y
débiles y las áreas de mejora. Busque patrones y problemas recurrentes que deban
abordarse.
Desarrolle un plan de acción para abordar las opiniones y realizar las mejoras
necesarias. Establezca plazos realistas para aplicar los cambios.
Fomentar una cultura de mejora continua en la que el equipo busque siempre
formas de mejorar la experiencia               educativa.

Elabore un plan de acción detallado
que describa los pasos necesarios para
alcanzar los objetivos. Incluya plazos,
recursos necesarios y
responsabilidades asignadas a los
miembros del equipo.
Utilice herramientas como diagramas
de Gantt o software de gestión de
proyectos (por ejemplo, Trello, Asana)
para organizar las tareas y los plazos.

Programe las actividades de manera
que se maximice la participación y se
minimicen los conflictos. La
coordinación en el equipo es clave para
garantizar que las actividades se
desarrollen sin problemas.
Utilice calendarios compartidos y
herramientas de programación (por
ejemplo, Google Calendar, Doodle) para
que todos estén de acuerdo.

Establecer objetivos claros:

Asignación de recursos:

Seguimiento y evaluación continuos para mejorar y adaptar

Desarrollar un plan de acción:

Programación y coordinación:

Planificación y gestión de actividades educativas

Asegúrese de que todos los recursos
necesarios, como materiales, equipos y
recursos humanos, estén disponibles y
se asignen adecuadamente.
La presupuestación de los recursos es
crucial; asigne los fondos juiciosamente
para evitar cualquier interrupción
durante la fase de ejecución.

Diseño e implantación de comunidades
educativas



27

Herramientas de seguimiento y evaluación de actividades

Herramientas de control

Estudio de caso:

Herramientas de evaluación:

Seguimiento del progreso: Utiliza
herramientas de seguimiento del
progreso para controlar el avance
de las actividades. Los programas
de gestión de proyectos como
Monday.com o Smartsheet pueden
ser eficaces.
Listas de control e hitos: Cree
listas de control y establezca hitos
para realizar un seguimiento de las
tareas completadas y los próximos
plazos.

Un colegio pone en marcha un
programa de codificación para alumnos
de secundaria. Empiezan estableciendo
objetivos claros y desarrollando un plan
de acción. Utilizando herramientas
como Trello para la gestión de
proyectos, programan sesiones
semanales de programación. 
A lo largo del programa, 
recogen opiniones a través de
Google Formularios y contro-
lan los progresos mediante 
listas de control de hitos.  
Tras analizar los comentarios,
descubren que los alumnos son 
los que más disfrutan con los proyectos
prácticos, por lo que ajustan el plan de
estudios para incluir más actividades de
aprendizaje basadas en proyectos.
Siguiendo estos planteamientos estructurados para planificar, gestionar, supervisar
y mejorar las actividades educativas, las comunidades educativas pueden garantizar
que sus programas sean eficaces, atractivos y evolucionen continuamente para
satisfacer las necesidades de sus participantes.

Encuestas y formularios de
opinión: Recoge las opiniones de
los participantes utilizando
herramientas de encuesta en línea
como Google Forms, SurveyMonkey
o Typeform. Estas herramientas
pueden ayudar a evaluar la eficacia
y el impacto de las actividades.
Observación y evaluación: Las
observaciones y evaluaciones
periódicas pueden proporcionar
información sobre el compromiso
de los participantes y su progreso
en el aprendizaje. Utilizar rúbricas o
formularios de evaluación para
estandarizar las evaluaciones.
Análisis de datos: Utiliza
herramientas de análisis de datos
para interpretar los datos de
feedback y rendimiento. Programas
como Excel o herramientas más
avanzadas como SPSS pueden

                ayudar a analizar datos 
                  cuantitativos y cualitativos..

Diseño e implantación de comunidades
educativas
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29 Sostenibilidad y escalabilidad

Integración en las estructuras existentes: Integrar las actividades del proyecto
en el funcionamiento habitual de las escuelas e instituciones educativas. Esto
puede implicar alinear los objetivos del proyecto con las prioridades
institucionales y garantizar que el proyecto forme parte de los planes estratégicos
de la institución.

Desarrollo de capacidades: Dotar a los educadores y administradores de las
habilidades y conocimientos necesarios para mantener el proyecto. Proporcionar
sesiones de formación, talleres y recursos que ayuden a los agentes a comprender
y continuar las metodologías y objetivos del proyecto.

Evaluación y adaptación periódicas: Supervisar y evaluar continuamente el
impacto del proyecto, utilizando la información recibida para hacer los ajustes
necesarios. Este enfoque adaptativo ayuda a mantener la pertinencia y eficacia del
proyecto a lo largo del tiempo.

implicación de los agentes: Mantener un compromiso activo y continuo con
todos los agentes, incluidos estudiantes, padres, educadores, autoridades locales
y organizaciones comunitarias. Establecer una sólida red de simpatizantes ayuda a
garantizar un compromiso y una defensa continuos del proyecto.

Para garantizar la longevidad y el impacto sostenido de las iniciativas educativas, es
esencial desarrollar estrategias sólidas que arraiguen el proyecto en la comunidad y
garanticen un apoyo continuo.

Sostenibi l idad de los proyectos

Entre las estrategias clave figuran:
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Garantizar los recursos financieros es crucial para la sostenibilidad de cualquier
iniciativa educativa. Considere los siguientes modelos y estrategias de financiación:

Solicita subvenciones a organismos públicos, fundaciones educativas y
organizaciones internacionales. Programas como Erasmus+, Horizonte
Europa y los fondos nacionales de educación pueden proporcionar ayudas
sustanciales.

Implique a las empresas y corporaciones locales a través de programas de
responsabilidad social corporativa (RSC). Las empresas pueden ofrecer
patrocinio, ayuda en especie o financiación directa.

Organice actos, campañas y campañas de recaudación de fondos dentro
de la comunidad. Las plataformas de crowdfunding también pueden
utilizarse para reunir pequeñas aportaciones de un gran número de
personas.

Para los proyectos que prestan servicios directos,
considere la posibilidad de implantar un modelo
de cuotas de afiliación o de cobro de servicios.
Esto puede generar un flujo constante 
de ingresos al tiempo 
que garantiza el 
compromiso de 
los participantes.

Modelos de financiación y recaudación de fondos

1

2

3

4

Subvenciones y financiación pública:

Asociaciones con empresas:

Recaudación de fondos comunitarios:

Cuotas de afiliación y gastos de servicio:

Sostenibilidad y escalabilidad
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Defensa de
políticas

Asociaciones
institucionales

Integración
comunitaria

La colaboración con las autoridades e instituciones locales es fundamental para la
sostenibilidad del proyecto. Las estrategias incluyen:

Trabajar con las
autoridades locales

para integrar los
objetivos del proyecto

en las políticas
educativas locales. Los

esfuerzos de
promoción pueden

ayudar a garantizar el
apoyo y la financiación

a largo plazo.

Formar asociaciones
con escuelas,

institutos y
universidades para
garantizar que las
actividades y los
resultados del
proyecto sean
reconocidos y

valorados. Esto puede
incluir acuerdos

formales,
Memorandos de
Entendimiento e

iniciativas conjuntas.

Implicar activamente a
las organizaciones
comunitarias y las

instituciones locales
en las actividades del

proyecto. Esto
fomenta el sentido de

pertenencia y
garantiza que el

proyecto responda a
las necesidades y
prioridades de la

comunidad.

Participación de las autoridades e instituciones
locales

Sostenibilidad y escalabilidad



32

Para ampliar eficazmente el
modelo educativo, es esencial
adaptarlo a diversos contextos,
manteniendo al mismo tiempo
los principios básicos. Considere
los siguientes enfoques:

Análisis contextual:
Realizar análisis exhaustivos de
los nuevos contextos para
comprender las necesidades,
retos y oportunidades específicos.
Adaptar las actividades y
metodologías del proyecto para
abordar estos factores únicos.

Marco flexible:
Desarrollar un marco de proyecto
flexible que permita la adaptación
sin comprometer los objetivos
centrales. Esto puede implicar la
creación de módulos, recursos y
materiales de formación
personalizables.

Programas piloto:
Empezar con programas piloto en
contextos nuevos para probar y
perfeccionar las adaptaciones.
Utilizar los resultados de estos
programas piloto para realizar los
ajustes necesarios antes de la
aplicación a gran escala.

Escalabilidad del modelo

Adaptación 
del modelo 
a distintos 
contextos 
educativos

Sostenibilidad y escalabilidad
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Herramientas para la replicabilidad de proyectos
Garantizar que el proyecto pueda reproducirse fácilmente implica crear recursos y
estructuras de apoyo claros y completos. Entre las herramientas clave figuran:

Elabore guías paso a paso,
manuales y conjuntos de

herramientas que describan cómo
ejecutar el proyecto. Incluye

buenas prácticas, casos prácticos y
consejos para solucionar

problemas.
Cree programas de formación para
educadores y administradores que

proporcionen las habilidades y
conocimientos necesarios para
poner en práctica el proyecto.

Ofrezca opciones de formación
presencial y en línea.

Establecer redes de apoyo y
comunidades de práctica en las que

los nuevos ejecutores puedan
buscar asesoramiento, compartir

experiencias y colaborar. Los foros
en línea, los grupos en las redes

sociales y los seminarios web
periódicos pueden facilitar esta

tarea.

Guías y manuales
detallados:

Programas de formación:

Redes de apoyo:

Sostenibilidad y escalabilidad
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La presente sección pretende ofrecer herramientas y recursos prácticos para
profundizar en el campo de las comunidades educativas, útiles para cualquier
persona interesada en profundizar en el tema para crear su propia comunidad.
Estas referencias proporcionan una visión global del valor de las comunidades
educativas, las oportunidades de financiación pertinentes y los estudios de casos de
éxito, ofreciendo ideas y recursos prácticos para quienes deseen poner en marcha o
ampliar proyectos de comunidades educativas.

En general, hay muchas herramientas y métodos que pueden utilizarse para facilitar
la colaboración y el compromiso. Estas herramientas pueden utilizarse junto con las
digitales para crear una estrategia integral de implicación de agentes que combine
las ventajas de los enfoques digitales y presenciales.

"Asociaciones entre la escuela, la familia y la
comunidad: Su manual para la acción"

Autores: Joyce Epstein & al.

Este estudio pone de relieve cómo la participación de
la comunidad en la educación influye positivamente
en los logros académicos, las habilidades sociales y el
bienestar general de los estudiantes.

"Educación para sociedades inclusivas"

Autores: OECD

El Proyecto Educación para Sociedades Inclusivas está concebido para responder a
la creciente diversidad que caracteriza a los sistemas educativos, y pretende ayudar
a los gobiernos y a las partes interesadas pertinentes a lograr sistemas educativos
más equitativos e inclusivos como pilar para crear sociedades más inclusivas.

https://www.oecd.org/en/about/projects/education-for-inclusive-societies.html 

"La educación comunitaria en el desarrollo de la comunidad"
Autores: Asep Saepudin; Dinno Mulyono

https://www.researchgate.net/publication/332617511_COMMUNITY_EDUCATION_IN
_COMMUNITY_DEVELOPMENT 

https://parentsinternational.org/the-impact-of-school-family-and-community-
connections-on-student-achievement/
https://organizingengagement.org/models/framework-of-six-types-of-involvement/ 

Estudios e informes pertinentes sobre el 
valor de las Comunidades Educativas para 
los estudiantes y el desarrollo local

https://www.researchgate.net/publication/332617511_COMMUNITY_EDUCATION_IN_COMMUNITY_DEVELOPMENT
https://www.researchgate.net/publication/332617511_COMMUNITY_EDUCATION_IN_COMMUNITY_DEVELOPMENT
https://www.researchgate.net/publication/332617511_COMMUNITY_EDUCATION_IN_COMMUNITY_DEVELOPMENT
https://parentsinternational.org/the-impact-of-school-family-and-community-connections-on-student-achievement/
https://parentsinternational.org/the-impact-of-school-family-and-community-connections-on-student-achievement/
https://organizingengagement.org/models/framework-of-six-types-of-involvement/
https://organizingengagement.org/models/framework-of-six-types-of-involvement/


36

El uso de herramientas digitales para el análisis y la implicación de agentes presenta
varias ventajas con respecto a los métodos tradicionales, ya que puede ayudar a
crear un proceso de implicación de agentes más inclusivo, colaborativo y eficaz. He
aquí algunas razones por las que el uso de herramientas digitales es útil para esta
tarea:

Mayor accesibilidad: Se puede acceder a las herramientas digitales desde
cualquier lugar del mundo, lo que facilita la participación de partes interesadas
dispersas geográficamente. Esto puede ayudar a garantizar que todas las
partes interesadas tengan la oportunidad de participar en el proceso de
compromiso.

Las herramientas digitales permiten la colaboración y la comunicación en tiempo
real entre las partes interesadas, lo que facilita el intercambio de información,
ideas y comentarios. Esto puede ayudar a crear un proceso de implicación de
agentes más colaborativo e integrador.

Las herramientas digitales facilitan la recopilación y el análisis de las opiniones de
las partes interesadas, lo que permite identificar patrones y tendencias en sus
aportaciones. Esto puede ayudar a fundamentar la toma de decisiones y mejorar
la eficacia de los esfuerzos de implicación de agentes.

El uso de herramientas digitales puede ahorrar tiempo y costes asociados a los
métodos tradicionales de implicación de agentes, como las reuniones en persona
o las encuestas por correo. Las herramientas digitales pueden utilizarse para llegar
a un gran número de partes interesadas simultáneamente y pueden proporcionar
un medio más eficiente y rentable de involucrar a las partes interesadas.

El uso de herramientas digitales puede ayudar a promover la transparencia y la
responsabilidad en los esfuerzos de implicación de agentes. Las herramientas
digitales pueden proporcionar un registro de las opiniones y aportaciones de las
partes interesadas, lo que facilita el seguimiento y la elaboración de informes
sobre el proceso de implicación de agentes.

Mayor accesibilidad:

Mejora de la colaboración:

Recogida y análisis de datos:

Ahorro de tiempo y dinero:

Transparencia y responsabilidad:

Plantillas y otras herramientas útiles

Recursos y herramientas
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Existen varias herramientas digitales que pueden utilizarse para la participación y el
análisis de las partes interesadas. La selección de las que se van a utilizar depende
de sus necesidades y preferencias específicas. Es importante elegir una herramienta
o un conjunto de herramientas que se ajusten a sus objetivos de implicación de las
partes interesadas y que sean accesibles y fáciles de usar para ellas. He aquí algunos
ejemplos:

Miro es una pizarra
colaborativa en línea que

puede utilizarse para el análisis
y la implicación de agentes.
Proporciona una plataforma

para la lluvia de ideas visual, el
mapeo y la organización de la

información de las partes
interesadas.

Google Forms es otra
herramienta de encuestas en

línea que puede utilizarse para
recabar la opinión de las partes

interesadas. Permite crear
encuestas personalizadas y
compartirlas con las partes

interesadas por correo
electrónico o mediante un enlace.

Zoom es una herramienta de
videoconferencia que puede

utilizarse para facilitar
reuniones y debates con las
partes interesadas. Permite

organizar reuniones virtuales
con las partes interesadas
desde cualquier lugar del

mundo.

SurveyMonkey es una
herramienta de encuestas en

línea que puede utilizarse para
recabar opiniones de las partes

interesadas. Permite crear
encuestas personalizadas,

distribuirlas a las partes
interesadas y analizar los

resultados.

Slack es una plataforma de
mensajería que puede utilizarse

para facilitar la comunicación y la
colaboración entre las partes

interesadas. Permite crear canales
para distintos grupos de

interesados, compartir archivos e
información y comunicarse en

tiempo real.

Una herramienta de gestión
para organizar la información y

las tareas de las partes
interesadas. Permite crear

tablones, listas y tarjetas para
hacer un seguimiento de la

participación y facilitar la
comunicación y la colaboración

en tiempo real.

MIRO

GOOGLE FORMS

ZOOM

SURVEY MONKEY 

SLACK

TRELLO

Ver mas

Ver mas

Ver mas

Ver mas

Ver mas

Ver mas

Recursos y herramientas

https://www.google.com/intl/en-GB/forms/about/
https://explore.zoom.us/en/products/meetings/
https://it.surveymonkey.com/?ut_source=sem_lp&ut_source2=sem&ut_source3=header
https://slack.com/intl/en-au/features
https://trello.com/tour
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Véanse las plantillas Empatise para
el mapeo de las partes interesadas y

el codiseño del plan de acción.

Aunque las herramientas digitales son útiles para la participación y el análisis de las
partes interesadas, la colaboración y el compromiso en persona también pueden
ser valiosos. Estas herramientas deben utilizarse junto con las digitales para crear
una estrategia integral de implicación de agentes que combine las ventajas de los
enfoques digitales y presenciales. He aquí algunos ejemplos de herramientas que
pueden utilizarse para facilitar la colaboración y el compromiso en persona:

Pizarras y notas adhesivas:  
Las pizarras y las notas adhesivas pueden utilizarse para
facilitar la lluvia de ideas y la organización de las
aportaciones de las partes interesadas durante las
reuniones presenciales o los talleres.

Rotafolios y rotuladores: 
Los rotafolios y los rotuladores pueden utilizarse para recoger las
aportaciones y comentarios de las partes interesadas durante las
reuniones presenciales o los talleres.

Carteles y ayudas visuales: 
Los carteles y las ayudas visuales pueden utilizarse para transmitir información y
atraer a las partes interesadas durante eventos o presentaciones presenciales.

Talleres interactivos:  
Los talleres interactivos pueden utilizarse para
facilitar el compromiso y la colaboración de las
partes interesadas, mediante actividades como
debates en grupo, juegos de rol o ejercicios de
resolución de problemas.

Reuniones en el propio Ayuntamiento: 
Las reuniones del Ayuntamiento pueden servir de foro para que las partes
interesadas formulen preguntas, compartan opiniones y entablen un diálogo con
los responsables o representantes del proyecto.

Grupos de discusión: 
Los grupos de discusión pueden utilizarse para recabar opiniones y puntos de
vista de las partes interesadas en un entorno estructurado y facilitado.

Link a las plantillas

Recursos y herramientas

https://miro.com/app/board/uXjVKlK1Xy4=/?share_link_id=357378417427
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Oportunidades de financiación

Casos prácticos
La presente sección pretende ofrecer
recursos para profundizar en el panorama de
los fondos de la UE, útiles para crear, mejorar
y desarrollar su comunidad educativa o para
poner en marcha sus actividades. 

Programa Erasmus+: ofrece
oportunidades a profesores, estudiantes e
instituciones educativas para participar en
actividades de formación, tareas docentes
y prácticas en otros países de la UE.  

Fondo Social Europeo (FSE): apoya
iniciativas destinadas a mejorar la calidad
de la educación y la formación.  

Horizon Europe: financia proyectos de
investigación e innovación, incluidos los
relacionados con la educación y la
formación.  

Programa Europa Creativa: financia
proyectos culturales y creativos, incluidas
iniciativas educativas.  

Programa Ciudadanos, Igualdad,
Derechos y Valores (CERV): financia
proyectos que promuevan el compromiso
cívico y la ciudadanía activa.  

La presente sección pretende ofrecer
recursos para profundizar en el campo de las
comunidades educativas y los estudios de
casos.

Teach For All: una red mundial que
adapta el modelo Teach For America a
distintos países, centrándose en ampliar
las oportunidades educativas. Link

Khan Academy: una plataforma de
aprendizaje en línea que se ha ampliado
con éxito para llegar a millones de
estudiantes de todo el mundo a través de
diversos contextos educativos. Link

 
Big Picture Learning: un modelo
centrado en el aprendizaje personalizado
a través de proyectos y prácticas en el
mundo real, adaptado en varios países a
los sistemas educativos locales. Link

 
Reggio Emilia Approach: una filosofía
educativa originaria de Reggio Emilia,
Italia, que hace hincapié en el aprendizaje
experiencial centrado en el niño y que ha
sido adoptada en todo el mundo. Link

Community Schools Initiative: una
estrategia utilizada en EE.UU. y otros
países para integrar el desarrollo de los
jóvenes y el compromiso de la
comunidad, con resultados positivos
significativos para el rendimiento de los
estudiantes y la salud de la comunidad.

       Link 

Recursos y herramientas

https://teachforall.org/
https://it.khanacademy.org/
https://www.bigpicture.org/
https://www.reggiochildren.it/reggio-emilia-approach/
https://www.communityschools.org/
https://www.communityschools.org/
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El conjunto de herramientas Toolkit Empatise para
Comunidades Educativas es un documento vivo, diseñado
para evolucionar con las necesidades de las comunidades
educativas a las que sirve. Al llegar al final de este manual,
es importante recordar que el camino hacia la construcción
y el mantenimiento de una comunidad educativa no ha
hecho más que empezar. Las herramientas, estrategias e
ideas que aquí se comparten son algo más que simples
recursos: son la base de un movimiento transformador que
puede redefinir el futuro de la educación en su comunidad.

Capacitar a los estudiantes, fomentar la colaboración e
impulsar la innovación no son sólo objetivos; son los
peldaños para crear un ecosistema educativo vibrante,
inclusivo y dinámico. Al participar en este conjunto de
herramientas, ha dado un paso crucial para hacer realidad
esta visión. Pero el trabajo no acaba aquí. El verdadero
impacto de sus esfuerzos se dejará sentir a medida que
ponga en práctica estas estrategias, las adapte a su
contexto particular y siga innovando. El éxito de su
comunidad educativa depende de su compromiso con el
aprendizaje continuo, la colaboración y la mejora.

Gracias por unirse a nosotros en este viaje hacia una
educación innovadora, empática y colaborativa. Ahora es el
momento de pasar a la acción. Reúna a las partes
interesadas, encienda la pasión en su comunidad y empiece
a construir juntos el futuro de la educación. Los retos
pueden ser grandes, pero el potencial de cambio positivo es
aún mayor. Permita que este conjunto de herramientas le
sirva de guía a la hora de embarcarse en este apasionante
viaje. Juntos podemos crear comunidades educativas que
no sólo eduquen, sino que inspiren, empoderen y
transformen vidas. 

El futuro de la educación está en sus manos:
construyámoslo juntos. Le invitamos a aportar sus
experiencias y puntos de vista para mejorar y enriquecer
continuamente este recurso. Juntos podemos crear
entornos educativos dinámicos y solidarios que permitan
prosperar a todos los miembros 
de la comunidad.

Conclusión



Financiado por la Unión Europea. No obstante, los puntos de vista y opiniones expresados son
exclusivamente los del autor o autores y no reflejan necesariamente los de la Unión Europea ni los de
la Agencia Ejecutiva en el Ámbito Educativo y Cultural Europeo (EACEA). Ni la Unión Europea ni la
EACEA pueden ser consideradas responsables de las mismas.


